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Nuestra Mision

La Mision de UNOCIJ es la institucion educativa en linea que contribuye a la superacion
con calidad de todos las y los jévenes, servidores publicos, asi como de profesionistas e
investigadores de las ciencias juridicas de todos los &mbitos sociales y econdmicos
comprometidos con el fin Gnico de generar un cambio global y social en su entorno.

Nuestra Vision

Nuestra Vision es ser una institucién educativa con prestigio nacional que se ocupa en
preparar profesionistas en Derecho y Seguridad Publica, asi como maestros en el Sistema
Penal Acusatorio, en Derecho Electoral y en Mecanismos Alternos de Solucién de
Conflictos, con docentes que comparten la responsabilidad de formar expertos en el
sistema juridico de nuestro.
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FINES DE APRENDIZAJE O FORMACION

Tiene como fin formar especialistas con un dominio avanzado de los Mecanismos Alternos
de Solucién de Conflictos, capaces de analizar, interpretar y aplicar de manera rigurosa los
principios juridicos, éticos, psicologicos y procedimentales que rigen la mediacion,
conciliacién, negociacién y demas métodos alternativos, tanto en el ambito ptiblico como
privado. El programa desarrolla conocimientos teéricos, metodologicos, técnicos y
argumentativos que permiten al profesional intervenir de forma estratégica, imparcial y
fundamentada en la prevencién, gestién y resolucién pacifica de conflictos, promoviendo
la cultura de la paz, el acceso efectivo a la Justicia y la despresurizacién de los sistemas
Jurisdiccionales.

El plan de estudios fortalece competencias especializadas para identificar, analizar y
gestionar conflictos complejos, disefiar y conducir procedimientos de mediacién y
conciliacién, aplicar técnicas avanzadas de comunicacion, negociacién y facilitacion del
didlogo, asi como integrar enfoques interdisciplinarios provenientes del derecho, la
psicologia, la sociologia y la teoria de la comunicacion. El estudiante desarrolla habilidades
para intervenir de manera profesional en conflictos de naturaleza civil, familiar, mercantil,
comunitaria, penal, administrativa y organizacional, observando los principios de
voluntariedad, confidencialidad, neutralidad, imparcialidad, legalidad y equidad.

Al concluir la maestria, el egresado habra adquirido las competencias necesarias para
fungir como facilitador, mediador, conciliador o consultor especializado, elaborar
convenios y acuerdos con validez juridica, emitir opiniones técnicas y dictdmenes en
materia de solucion alterna de controversias, evaluar procesos de mediacion institucionales
y privados, y disefiar estrategias de intervencién orientadas a la resolucién colaborativa y
sostenible de los conflictos. Asimismo, serd capaz de aplicar criterios normativos
nacionales e internacionales en materia de MASC, asi como evaluar la actuacién de los
actores involucrados desde una perspectiva ética, juridica y social.

Este fin de formacién corresponde al nivel educativo de posgrado, al consolidar saberes
altamente especializados, pensamiento critico y reflexivo de nivel superior, capacidades
investigativas complejas, manejo avanzado de fuentes juridicas y doctrinales en materia de 8 %
Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos, y habilidades profesionales orientadgsj‘ ;
la préctica experta de la mediacién y la conciliacion, el fortalecimiento del accesogai fé

. i @ o p . 53 4 ﬁ?lﬁ":—,
Justicia, la resolucion pacifica de controversias y la construccién de una cultura de p:iz e
didlogo en el contexto social e institucional contemporaneo.
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PERFIL DE EGRESO

[El egresado o egresada sera un profesional del derecho con competencias especializadas
para intervenir de manera estratégica, ética y técnicamente sélida en la prevencion, gestion
y resolucion de conflictos mediante los Mecanismos Alternos de Solucién de Conlflictos.
Contard con conocimientos avanzados para analizar, interpretar y aplicar los principios
juridicos, éticos y procedimentales que rigen la mediacién, conciliacién, negociacion y
demds métodos alternativos, garantizando el respeto a los derechos humanos, el acceso
efectivo a la justicia, la cultura de la paz, la confidencialidad, la imparcialidad y la
legalidad.

Seréd capaz de desempefiarse como mediador, conciliador, facilitador, asesor juridico en
MASC, consultor especializado en gestion de conflictos, servidor publico en centros de
mediacion, 6rganos Jurisdiccionales, instituciones administrativas o privadas, asi como en
organizaciones sociales y empresariales que requieran soluciones colaborativas y no
adversariales a las controversias.

e Conocimientos

* Fundamentos constitucionales, legales, teoricos y metodoldgicos de los Mecanismos
Alternos de Solucién de Conflictos,

* Principios rectores de los MASC: voluntariedad, confidencialidad, neutralidad,
imparcialidad, legalidad, equidad, flexibilidad y buena fe.

* Marco normativo nacional e internacional aplicable a la mediacion, conciliacién y otros
métodos alternativos de resolucién de controversias.

* Teoria del conflicto, tipologia de conflictos y analisis interdisciplinario desde el derecho,
la psicologia y la sociologia.

* Técnicas y modelos de mediacidn, conciliacion y negociacion en ambitos civil, familiar,
mercantil, penal, comunitario, administrativo y organizacional.

* Comunicacion efectiva, escucha activa, manejo de emociones y técnicas de intervencién
psicosocial en la gestion de conflictos.

* Funcionamiento de centros de mediacion publicos y privados, asi como proce
administrativos y jurisdiccionales relacionados con los MASC.

di

)

« Etica profesional, responsabilidad del facilitador y estandares de actua
resolucién alterna de conflictos. .
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FHabilidades
* Analizar y diagnosticar conflictos desde una perspectiva juridica, social y psicologica.

* Disefiar, conducir y evaluar procesos de mediacion y conciliacién de manera profesional
y estructurada.

* Aplicar técnicas avanzadas de comunicacién, negociacién y facilitacion del didlogo.
* Elaborar convenios y acuerdos claros, viables y juridicamente sustentados.

* Gestionar conflictos complejos con enfoque colaborativo y restaurativo.

* Emitir opiniones técnicas, dictimenes Y propuestas de solucion en materia de MASC.
* Evaluar la viabilidad juridica y social de los acuerdos alcanzados.

* Comunicar de forma oral y escrita estrategias de solucién de conflictos en contextos
institucionales y profesionales.

® Actitudes

* Compromiso con la cultura de la paz, el didlogo y la solucién pacifica de controversias.
* Responsabilidad ética en la conduccién de procesos de mediacion y conciliacion.

* Neutralidad e imparcialidad frente a las partes en conflicto.

* Sensibilidad social y respeto a la dignidad humana.

* Disposicion al trabajo colaborativo e interdisciplinario.

* Apertura al aprendizaje continuo y a la actualizacién permanente en materia de MASC.

® Valores

* Legalidad y respeto a los derechos humanos.

* Honestidad, integridad y ética profesional.

* Imparcialidad, confidencialidad y responsabilidad.
* Justicia, equidad y cultura de la paz.

* Vocacion de servicio y compromiso con el acceso efectivo a la justicia.

= SEPE
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PROGRAMA DE INVESTIGACION

Si bien la Maestria en Mecanismos Alternos de Solucion de Conflictos no cuenta con urT’
Programa de Investigacion independiente, el desarrollo de actividades de investigacion se
encuentra plenamente cubierto a través de la asignatura Seminario de Titulacion, la cual
forma parte del plan de estudios y tiene como finalidad principal la formacion
metodolégica y practica del estudiante en materia de investigacion juridica e
interdisciplinaria aplicada a los Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos.

A través del Seminario de Titulacion, el alumnado desarrolla un proyecto de investigacion
orientado al analisis, interpretacion, evaluacién o propuesta de soluciones a problematicas
relacionadas con la gestion, prevencion y resolucion pacifica de conflictos, lo que permite
cumplir con los objetivos generales y especificos de la investigacién a nivel posgrado, tales
como:

* Analizar criticamente los fundamentos tedricos, juridicos y éticos de los Mecanismos
Alternos de Solucién de Conflictos,

* Aplicar métodos de investigacién juridica e interdisciplinaria al estudio de normas,
doctrinas, modelos de mediacion, conciliacion Yy negociacion, asi como a casos relevantes
en materia de MASC.

* Generar propuestas académicas o profesionales que contribuyan al fortalecimiento del
acceso a la justicia, la cultura de la paz y la resolucién colaborativa de controversias.

Las lineas de investigacién que se abordan en esta asignatura se vinculan directamente con
los ejes formativos de Ia maestria, entre las que destacan:

* Mecanismos Alternos de Solucion de Conflictos y acceso a la justicia.
* Principios juridicos, éticos y procedimentales de la mediacion y la conciliacion.
* Mediacion y conciliacién en materias civil, familiar, mercantil, penal, comunitaria y
administrativa.

* Teoria del conflicto, gestion y transformacién de conflictos.
* Comunicacién, negociacién y técnicas de facilitacion del didlogo.

* Justicia restaurativa y practicas restaurativas.

]

* Funcionamiento y evaluacién de centros de mediacion ptiblicos y privados. R E——
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La vinculacion con las asignaturas del plan de estudios se da de manera integral, ya que los—’
contenidos tedricos y practicos adquiridos en materias como Teoria del Contlicto,
Mediaciéon y Conciliacién, Negociacion y Comunicacién en los MASC, Justicia
Restaurativa, Etica del Facilitador y Centros de Mediacién, sirven como base para la
construccion y desarrollo del trabajo de investigacién, permitiendo al estudiante articular
conocimientos tedricos, competencias metodolégicas y habilidades profesionales.

En cuanto a la metodologia, el Seminario de Titulacién emplea métodos propios de la
investigacion juridica e interdisciplinaria, tales como el analisis normativo, doctrinal y
Jurisprudencial, el estudio de casos, el analisis comparado de modelos de MASC, asi como,
en su caso, enfoques cualitativos aplicados a la mediacién y gestion de conflictos. La
presentacion de las investigaciones se realiza conforme a los criterios académicos y
metodolégicos establecidos por la institucion, culminando en un trabajo recepcional para
la obtencién del grado.

El acompafiamiento académico ests a cargo de docentes con formacion y experiencia en
Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos, derecho, mediacion, conciliacion, justicia
restaurativa y metodologia de la investigacion, quienes orientan al estudiante durante las
distintas etapas del proceso investigativo, desde la delimitacion del tema hasta la
conclusion del trabajo final.

De esta manera, la asignatura Seminario de Titulacién cumple con la funcién de un
Programa de Investigacion, garantizando que el estudiante adquiera las competencias
investigativas necesarias para la obtencion del grado de Maestro en Mecanismos Alternos
de Solucién de Conflictos.

CURSO PROPEDEUTICO
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PERFIL DE INGRESO

El aspirante a cursar la Maestria en Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos en la
Universidad Nova en Ciencias Juridicas S.C. deberd cumplir con los requisitos académicos
y administrativos establecidos por la institucion, indispensables para su inscripcion formal.

Requisitos de ingreso:

* Contar con titulo y cédula profesional de licenciatura, y/o en su caso oficio de autorizacién
de titulacién por escolaridad para estudios de maestria.

* Presentar certificado total de estudios de licenciatura debidamente legalizado.
* Cumplir con los procedimientos administrativos de admisién establecidos por la
institucion.

Asimismo, el aspirante deberd mostrar interés por la prevencion, gestioén y resolucién
pacifica de conflictos, asi como por el estudio del derecho, la mediacion, la conciliacidn,
la negociacion y la cultura de la paz. Deberd contar con disposicién para el trabajo
auténomo y la capacidad de aprovechar herramientas tecnolégicas en un entorno de
educacion virtual.

@ Conocimientos

* Conocimientos basicos de derecho constitucional, derecho civil, familiar, penal o
administrativo.

* Nociones generales sobre los Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos y el acceso
a la justicia.

* Dominio funcional del idioma espafiol para la correcta lectura, anélisis y redaccién de
textos juridicos y académicos.

* Manejo basico de herramientas digitales, plataformas educativas Yy recursos tecnoldgicos
aplicados al estudio profesional.

* Capacidad para comprender textos especializados, normas juridicas y documentos
técnicos.
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e Habilidades

* Capacidad de analisis 16gico, sintesis y razonamiento critico para el abordaje de conflictos
Y problematicas sociales y juridicas.

* Habilidad para la comunicacién oral y escrita en contextos académicos, juridicos y
profesionales.

* Capacidad para investigar, identificar problematicas y sustentar argumentos con base en
fuentes normativas, doctrinales y académicas.

* Organizacion del tiempo y disciplina para el trabajo académico auténomo en modalidad
virtual.

* Uso responsable y eficiente de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).

* Capacidad para el trabajo colaborativo, el didlogo, la deliberacién y la toma de decisiones
orientadas a la solucién de conflictos.

e Actitudes

* Interés por la mediacién, la conciliacion, la negociacién y la solucién pacifica de
controversias.

* Disposicion al dialogo respetuoso, la escucha activa y la cooperacion profesional.

* Sentido ético, responsabilidad y compromiso con la legalidad, la justicia y los derechos
humanos.

* Sensibilidad hacia problematicas sociales, familiares, comunitarias e institucionales.

* Actitud proactiva, pensamiento critico y disposicion para la actualizacién continua en
materia de Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos.
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ADMINISTRACION Y OPERATIVIDAD DEL PLAN DE ESTUDIOS

La Maestria en Mecanismos Alternos de Solucion de Conlflictos de la Universidad Nova
en Ciencias Juridicas S.C. se administra en modalidad no escolarizada virtual, bajo un
disefio curricular rigido, plenamente alineado con los lineamientos establecidos en el
Acuerdo Secretarial 04/03/24, el cual regula las opciones educativas del tipo superior y
reconoce a la modalidad virtual como una alternativa oficial, valida y equivalente para la
oferta académica de nivel posgrado.

Esta modalidad se fundamenta en el uso intensivo de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) que facilitan procesos formativos flexibles, accesibles y de alta
pertinencia, mediante plataformas educativas, recursos interactivos, sesiones sincronicas,
materiales digitales y un sistema de acompafiamiento académico especializado, orientado
al desarrollo de competencias profesionales avanzadas en materia de mediacion,
conciliacién, negociacién y gestién de conflictos.

Operatividad Académica por Plataforma Digital

La operatividad del programa se desarrolla a través de la plataforma tecnoldgica
institucional, que permite la gestion integral del proceso académico, incluyendo:

* Inscripcién y reinscripcion.

* Acceso a contenidos formativos y materiales especializados en Mecanismos Alternos de
Solucion de Conflictos.

¢ Participacion en sesiones sincrénicas, asesorias académicas y tutorias especializadas.

* Desarrollo de actividades académicas en linea orientadas a la mediacion, conciliacién y
analisis de conflictos.

* Evaluaciones continuas y trabajos de aplicacion practica en materia de MASC.
* Retroalimentacion docente especializada.

* Seguimiento del desempefio y avance académico del estudiante.
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Administracion Académica

La administracion académica de la maestria esté a cargo de la Coordinacién Académica de
Posgrado, responsable de:

* Planeacion y programacion cuatrimestral.

* Asignacion de docentes especialistas en Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos,
derecho y 4reas afines.

* Conformacion de grupos virtuales.
* Monitoreo de la trayectoria escolar del estudiante.
* Evaluacion académica, control escolar y actualizacion permanente del programa.

La educacion virtual a nivel posgrado fortalece la autonomia del estudiante, la autogestion
del aprendizaje, el pensamiento critico, la reflexion ética y la profundizacién conceptual,
garantizando la calidad académica mediante herramientas tecnolégicas, mediacion docente
continua y evaluacién formativa, acorde con las exigencias profesionales de la mediacién
y la solucién pacifica de conflictos.

Estructura del Plan de Estudios

El plan de estudios de la maestria estd organizado en cuatro cuatrimestres, con una
secuencia rigida y progresiva de asignaturas, disefladas para asegurar el dominio
conceptual, metodologico, ético y préctico de los Mecanismos Alternos de Solucién de
Conflictos, desde sus fundamentos tedricos y juridicos hasta la aplicacion de técnicas
especializadas de mediacion, conciliacion, negociacién, comunicacién efectiva y justicia
restaurativa.

El disefio curricular garantiza la integracion coherente de contenidos teéricos y préacticos,
permitiendo al estudiante desarrollar competencias avanzadas orientadas a la prevencion y
gestion de conflictos, la conduccion profesional de procesos de mediacion y conciliacion,
la elaboracién de acuerdos juridicamente vélidos, la asesoria especializada y el
fortalecimiento del acceso a la Justicia y la cultura de la paz.
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Mediacién Docente
El plan de estudios contempla un total de 1,600 horas, distribuidas de la siguiente manera:

* 400 horas corresponden a mediacién docente directa (equivalente al 25%), desarrollada
mediante sesiones sincrénicas, asesorias especializadas, retroalimentacién personalizada y
acompafiamiento académico orientado al analisis avanzado de conflictos, la practica de la
mediacion y la aplicacién profesional de los MASC.

* 1,200 horas corresponden al trabajo independiente del estudiante (equivalente al 75%),
destinadas al estudio tedrico y normativo, lectura especializada, analisis de casos,
investigacion aplicada, simulaciones de mediacion, elaboracién de convenios, dictamenes,
proyectos de intervencion y trabajos de investigacion en materia de MASC.

Esta proporcion se encuentra alineada con los criterios de flexibilidad, autonomia y rigor
académico establecidos por el Acuerdo Secretarial 04/03/24, el cual permite rangos
variables de mediacion docente para programas de posgrado en modalidad virtual, siempre
que se garantice la calidad educativa y el desarrollo de competencias especializadas.

La estructura 25% (mediacion docente) — 75% (trabajo independiente) resulta idonea para
programas de maestria orientados al analisis profundo, la reflexioén ética, la investigacion
aplicada y la préctica profesional experta, caracteristicas propias de los Mecanismos
Alternos de Solucién de Conflictos.

Modalidad

Opcion

Mediacion
Docente

Espacio

Trayectoria
Curricular

Mediacién

1

Calendario y
horario de
actividades

tecnologica

Evaluacion del

ia que

Aprendizaje

que evalta

emite ¢l
documento
académico o
de
certificacion

No
escolarizada

Virtual

Opcional

Diverso

Rigida

Libre

Opcional

Virtual

Institucion
Educativa

Institucion
Educativa
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SUSTENTO TEORICO DEL MODELO CURRICULAR

El modelo curricular de la Maestria en Mecanismos Alternos de Solucion de Conflictos de
la Universidad Nova en Ciencias Juridicas S.C. se fundamenta en un enfoque E-learning
(aprendizaje virtual), basado en los principios del constructivismo social, el aprendizaje
auténomo y el uso intensivo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
como herramientas centrales para el desarrollo de competencias avanzadas en mediacion,
conciliacion, negociacién, comunicacién efectiva, gestion de conflictos y justicia
restaurativa.

El disefio curricular rigido de la maestria garantiza una secuencia logica, progresiva y
articulada de las asignaturas, permitiendo que el estudiante desarrolle conocimientos
tedricos, metodoldgicos y habilidades procedimentales de manera ordenada, coherente y
directamente vinculada con los estandares Juridicos, éticos y profesionales de los
Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos. Este modelo asegura la correspondencia
entre los objetivos formativos, los contenidos especializados y las practicas de andlisis,
simulacion e intervencién necesarias para el desempefio profesional en procesos de
mediacién, conciliacién y gestién pacifica de controversias en diversos &mbitos.

El sustento tedrico del modelo E-learning promueve un aprendizaje activo, colaborativo y
significativo, colocando al estudiante como protagonista de su propio proceso formativo.
Se fomenta la autogestiéon del conocimiento, el analisis reflexivo de conflictos, la
construccién colaborativa de soluciones, la comunicacion efectiva en entornos virtuales y
el uso de plataformas digitales institucionales que facilitan la interaccién con docentes
especialistas, el acceso a materiales juridicos, doctrinales y metodologicos, la realizacion
de ejercicios de simulacion de mediacion y conciliacién, analisis de casos, practicas
restaurativas y actividades sincrénicas y asincronicas orientadas al dominio de técnicas de
facilitacion del didlogo y resolucién pacifica de conflictos.

A manera de ejemplo, Boneu (2007) sefiala que “e/ E-learning es una forma de utilizar la
tecnologia para distribuir materiales educativos Y olros servicios, permitiendo establecer
un canal de retorno entre profesores y estudiantes. En los nuevos entornos de aprendizaje
se utiliza la tecnologia web como la opcion de distribucion preferida en la actualidad,
tanto para la transferencia a través de una intranet como de Internet
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Bajo este fundamento, el plan de estudios de la Maestria en Mecanismos Alternos de
Solucién de Conflictos integra la rigurosidad académica de la formacién presencial con la
flexibilidad temporal y espacial del entorno virtual, asegurando la calidad educativa, la
pertinencia profesional y la preparacién de especialistas capaces de intervenir en la
prevencion, gestion y resolucién pacifica de conflictos con dominio técnico, ético y
estratégico.

El modelo académico virtual de la Universidad Nova en Ciencias Juridicas S.C. se sostiene
en un enfoque socio-constructivista, humanista y por competencias, orientado a la
construccion activa del conocimiento, el desarrollo de habilidades comunicativas
avanzadas y la formacién integral del profesional en la practica de los Mecanismos
Alternos de Solucién de Conflictos.

Desde la perspectiva socio-constructivista, el aprendizaje se concibe como un proceso
colaborativo, donde el conocimiento se construye a través de la interaccion con docentes
especialistas, el andlisis de casos reales, la simulacién de procesos de mediacion y
conciliacién, la discusién grupal y la participacién en entornos virtuales de resolucion de
conflictos. Este enfoque promueve el pensamiento critico, la escucha activa, la
argumentacion ética y la capacidad de facilitar el didlogo entre las partes en conflicto.

Desde el enfoque humanista, se favorece la formacion de un profesional ético, empético,
auténomo y comprometido con la cultura de la paz, capaz de actuar con responsabilidad
social, sensibilidad humana y respeto irrestricto a los derechos humanos, principios
esenciales en la mediacién y la solucién pacifica de controversias.

Finalmente, el modelo por competencias articula los conocimientos tedricos y juridicos
avanzados, las habilidades de comunicacién, negociacion y facilitacién, las capacidades de
analisis y transformacién de conflictos, y las actitudes éticas necesarias para el ejercicio
profesional en los Mecanismos Alternos de Solucién de Contflictos. Este enfoque permite
que el egresado responda con eficacia, solvencia técnica y criterio ético a los desafios
propios de la mediacion, la conciliacién, la Justicia restaurativa y el fortalecimiento del
acceso a la justicia en el contexto social e institucional contemporaneo.
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JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA CURRICULAR
EN LA MODALIDAD NO ESCOLARIZADA O MIXTA

La Maestria en Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos de la Universidad Nova
en Ciencias Juridicas S.C. se imparte en modalidad no escolarizada (virtual), aprovechando
de manera estratégica las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como
herramientas fundamentales para ofrecer una formacion especializada, flexible y pertinente
en materia de mediacion, conciliacion, negociacion y gestion pacifica de conflictos, acorde
con las necesidades actuales del sistema de Justicia y de la sociedad mexicana.

Esta modalidad responde a las transformaciones normativas, institucionales y sociales que
demandan modelos educativos innovadores, capaces de atender a profesionales que
requieren compatibilizar su desarrollo académico con responsabilidades laborales en
ambitos juridicos, administrativos, judiciales, comunitarios, empresariales y de servicio
publico, donde la resolucion alternativa de conflictos se ha consolidado como un eje
estratégico para el acceso a la justicia y la cultura de la paz.

El plan de estudios se desarrolla mediante una plataforma virtual institucional que integra
materiales juridicos y metodoldgicos, recursos audiovisuales, andlisis de casos practicos,
simulaciones de mediacién y conciliacién, bibliografia especializada, foros de discusién
académica y evaluaciones en linea. Estos recursos promueven un aprendizaje auténomo,
reflexivo y aplicado, centrado en la resolucién de conflictos reales desde un enfoque
colaborativo, restaurativo y ético. El docente realiza un acompaflamiento académico
constante a través de tutorias, asesorias especializadas, retroalimentaciéon técnica y
seguimiento personalizado del desempefio del estudiante.

La propuesta curricular estd disefiada para vincular cada asignatura con actividades
tedrico—précticas, orientadas al fortalecimiento de competencias profesionales como el
analisis y diagnéstico de conflictos, la conduccién de procesos de mediacion y conciliacion,
la aplicacion de técnicas de comunicacion y negociacion, la elaboracion de convenios
Juridicamente validos, la gestion emocional de las partes y la aplicacion de principios éticos
y normativos de los Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos. De esta forma, se
articula el conocimiento teérico con la toma de decisiones profesionales orientadas a
soluciones pacificas, sostenibles y socialmente responsables.




of ;
k Anexo 1

Y
TLAXCALA
UNA NUEVA HISTORIA
2021 - 2027

La modalidad virtual representa una ventaja significativa para abogados, servidores
publicos, mediadores, conciliadores, facilitadores, psicélogos, trabajadores sociales,
consultores y profesionales de diversas disciplinas, ya que les permite continuar con su
formacion de posgrado sin interrumpir sus actividades laborales, funciones institucionales
0 responsabilidades profesionales. Asimismo, posibilita la aplicacién inmediata de los
conocimientos adquiridos en su préactica cotidiana, favoreciendo la mejora continua en la
atencion de controversias, la prevencién de conflictos y la implementaciéon de procesos
alternativos de solucion.

De igual manera, esta modalidad elimina barreras geogréficas, permitiendo el acceso a
estudiantes de cualquier entidad federativa y ampliando la profesionalizacién en un campo
de alta relevancia social, juridica e institucional, como lo son los Mecanismos Alternos de
Solucion de Conflictos.

Entre las principales ventajas para el estudiante destacan:

* Flexibilidad horaria: permite estudiar sin afectar agendas laborales, funciones
institucionales o procesos de mediacién en curso.

* Accesibilidad: el estudiante puede ingresar desde cualquier ubicacién, evitando traslados
y costos adicionales.

* Autonomia y disciplina: fortalece el autoaprendizaje, la gestion del tiempo y la
responsabilidad profesional, competencias esenciales en la mediacion y la gestion de
conflictos.

* Interaccién digital: favorece el intercambio de experiencias, el analisis de casos, la
simulacién de procesos y la discusién académica con docentes y compafieros mediante
herramientas tecnoldgicas.

De esta manera, la modalidad virtual no solo responde a los desafios contempordneos del
sistema de justicia y de la gestién de conflictos en México, sino que impulsa una formacién
especializada, integral y ética, combinando la flexibilidad del entorno digital con el rigor
académico y técnico que exige la practica profesional de los Mecanismos Alternos de
Solucién de Conflictos. Con ello, la Universidad Nova en Ciencias Juridicas S.C. garantiza
la preparacion de profesionales altamente competentes, capaces de actuar con legalidad,
imparcialidad, responsabilidad social y compromiso con la cultura de la paz y el acceso
efectivo a la justicia. :
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PROPUESTA DE EVALUACION PERIODICA DEL PLAN DE ESTUDIOS

 La Universidad Nova en Ciencias Juridicas S.C., en cumplimiento con Io dispuesto en el
articulo 149, fraccién II de la Ley General de Educacion, asi como en los articulos 56 al 61
de la Ley General de Educacién Superior (LGES), establece los mecanismos de evaluacion,
seguimiento y mejora continua del plan de estudios de ]a Maestria en Mecanismos Alternos
de Solucién de Conflictos, impartida en modalidad virtual.

La Ley General de Educacion Superior, en su articulo 60, establece que “las instituciones
de educacion superior deberdn desarrollar procesos sistemdticos e integrales de
planeacion y evaluacion de cardcter interno y externo de los procesos y resultados de sus
funciones sustantivas Y de gestion, incluidas las condiciones de operacion de sus
programas académicos, para la mejora continua de la educacion y el mdximo logro de
aprendizaje de las y los estudiantes”.

Con fundamento en lo anterior, el plan de estudios de la Maestria en Mecanismos Alternos
de Solucién de Conflictos sera sometido a un proceso de evaluacion integral cada cinco
afios, conforme a lo dispuesto en el articulo 56, primer pérrafo de la LGES, con el propodsito
de verificar:

* El nivel de cumplimiento de los objetivos formativos y de especializacion del programa.
* La pertinencia académica, Juridica, social y profesional del plan de estudios en materia
de Mecanismos Alternos de Solucién de Conflictos.

* La adecuacién, coherencia y congruencia de los contenidos tedricos, metodoldgicos,
normativos y practicos del programa.

* La actualizacion del plan de estudios respecto de reformas legales, lineamientos
institucionales,  criterios jurisdiccionales,  modelos restaurativos,  enfoques
interdisciplinarios y mejores practicas nacionales e internacionales en mediacion,
conciliacién, negociacién y Justicia alternativa.

Mecanismos de evaluacion

El proceso de evaluacion incluir, entre otros, los siguientes mecanismos:

* Revisién documental del plan de estudios, su estructura curricular, coherencia interna,
pertinencia de asignaturas y alineacion con el perfil de ingreso y egreso.

* Aplicacion de encuestas, entrevistas e instrumentos de retroalimentacién dirigidos a
estudiantes, docentes, egresados, mediadores certificados y operadores de sistemas de
Justicia alternativa, con el objetivo de evaluar el impacto académico, profesional y social
del programa.

* Andlisis de indicadores de desempefio académico, eficiencia terminal, indjcé
titulacién, permanencia y trayectoria escolar. Se

* Valoracién del impacto profesional del programa en el desempefio de los egresaésj‘ -
de instituciones publicas, privadas o ceniros de mediacion y conciliacion. %,
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Los resultados de la evaluacion seran analizados por el Comité Técnico Escolar y la
Coordinacion Académica de Posgrado, quienes formularan propuestas de actualizacién
curricular, ajustes metodolgicos y acciones de mejora continua, en concordancia con el
principio de autorregulacién institucional previsto en la LGES y con las necesidades
actuales del sistema de justicia, la resolucion pacifica de conflictos y la cultura de la paz
en México.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 71, inciso h) de la LGES, la institucién
realizard de manera periédica el refrendo del Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios (RVOE) de la Maestria en Mecanismos Alternos de Soluciéon de Conflictos,
garantizando que el programa conserve su calidad académica, pertinencia social,
coherencia curricular y vigencia normativa.

b hileaten
en Clencine J X
SLAVE 20RSUIOHSE

MTRA. IVO
REPRESEN

I
4// —

LIC. JOAQUIN FLORES GONZALEZ

DEPARTAMENTO DE INCORPORACION,

REVALIDACION Y EQUIVALENCIA.

JEF




